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ステップ1．ストアからインストールする。

（この時、googleアカウント設定において有料コンテンツ利用時の支払方法未設定の場合②、③が表示されるためスキップする）

①「インストール」を押す ② 表示される場合、「次へ」を押す ③ 「スキップ」を押す ④ 「開く」を押す
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ステップ２. アプリ起動後、クーポンコード入力と利用規約同意する。

⑥「クーポンコードを登録」
ボタンを押す ⑦ クーポンコードを入力

⑤ 画面が開きロゴ画面が
表示される
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⑧ 利用規約を確認する ⑨ サービス利用規約を確認する ⑩ 個人情報方針を確認する ⑪ 利用規約に「同意」する
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ステップ３．ダッシュボード画面からアプリ検査を行い、注意が必要なアプリの許可or削除を行う。

⑬ 「検知履歴」を押す
(⑭に遷移) ⑭ 「実行する」ボタンを押す ⑮ 「検査結果を見る」ボタンを押す

⑫ 「不正アプリ検査」を押す
（⑮に遷移）
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⑯「許可」ボタンを押す
⑰ アプリ許可の場合、

「許可する」ボタンを押す
⑱ アプリ許可で完了ボタンを押す
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アプリ許可する場合

→㉕に続く

補足:
遠隔操作・画面共有等を
行っているリモートコント
ロールアプリの動作を検知
し表示します。

リモートコントロールアプ
リ等が端末内に入っている
だけでは検知はされず、ア
プリ検査結果表示時点で繋
がっている動作が確認され
ている場合に検知し表示し
ます。（検知したリモート
コントロールアプリの履歴
に関してはP15へ）



⑲「削除」ボタンを押す
⑳アプリ削除の場合、
「OK」ボタンを押す

㉑ アプリ削除で完了ボタンを押す
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アプリ削除する場合

→㉚に続く



㉒左上「＜」ボタンを押す
㉓アプリ許可・削除をスキップする場合

「戻る」ボタンを押す
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スキップする場合

㉔ダッシュボード画面に移動。
「検知履歴」に！マークが表示される

→㉟に続く



ステップ４．アプリ検査後、検知履歴を確認し、アプリ管理を行う。

㉖ 検知履歴が表示され、
全体アプリ確認をする㉕ 「検知履歴」を押す ㉗ 危険アプリを確認する
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補足:
ストア未登録(マーケット
登録が無いもの)かつ、不
正アプリとして検知されな
かったアプリは黄色の！
マークで表示されます。

開発されているアプリでス
トア登録されていないもの
等に表示されます。

また、一部機種において購
入時に既にインストールさ
れているゲームアプリ等の
場合もグーグルプレイには
正式公開されないため、ス
トア未登録として表示され
るケースがございます。

アプリ許可した場合



㉘ 許可アプリを確認する ㉙ 検証アプリを確認する
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㉚「検知履歴」を押す
㉛検知履歴が表示され、
全体アプリ確認をする ㉜危険アプリを確認する
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アプリ削除した場合



㉝ 許可アプリを確認する ㉞ 検証アプリを確認する
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㉟「検知履歴」を押す
㊱検知履歴が表示され、
全体アプリ確認をする ㊲危険アプリを確認する
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スキップした場合



㊳ 許可アプリを確認する ㊴ 検証アプリを確認する
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■インストール後の使用上のご案内：リモートアプリ検知履歴

・ダッシュボード画面
左上メニューより、
検出されたリモート
コントロールアプリ
の履歴を確認するこ
とが可能です。
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検知履歴が無い場合 検知履歴がある場合



■インストール後の使用上のご案内：リアルタイム保護

・ダッシュボード画面左上メニューより、
リアルタイム保護のON/OFF切替が可能です。

※補足：
・リアルタイム保護は電池消耗に

影響を与えるものではございません。

・android一部機種でリアルタイム保護
をONにした場合、スマホアイコン
右上に●マークが表示されるケースが
ありますが、リアルタイム保護OFFに
することで●マークが消えます。

・但し、リアルタイム保護をOFFに
した場合、不正アプリを検知されなく
なるのでご留意ください。
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・リアルタイム保護は
外部と通信する状態を
意味しているわけではなく、
通信とは無関係です。



■インストール後の使用上のご案内：アプリ通知機能

・ダッシュボード画面左上メニューより、
アプリ通知機能のON/OFF切替が可能です。

※補足：
・リアルタイム保護ON時の通知表示は、
アプリ通知OFFの場合も表示されます。

不正アプリを検知した結果をお伝えする
通知等に関してはプッシュ通知が表示
されなくなりますが、不正アプリ検査を
行っていただくことで検知した不正アプリ
確認をすることが可能です。
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・お客様が使用する上で
お問い合わせがある場合、

■インストール後の使用上のご案内：問い合わせチャットボット

ダッシュボード画面右上の
チャットボットボタンを
押していただくことで、
お問い合わせが可能です。
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※補足:
・日本語・Englishの言語を
選んでいただくことで、
対応した言語のご質問の
選択肢が表示されます。


